ESE HOSPITAL

; A ACTIVIDAD (ES) A
No.|AREA DE GESTION OBJETIVO DESARROLLAR
Realizar la adopcion
del : 'Programa de Adoptar el Programa de
Auditoria para el Auditoria para el Mejoramiento
1 CALIDAD Mejoramiento de la . )
Calidad- PAMEC a de la Call_dgd— P_AMEC mediante
acto administrativo
desarrollarse en la ESE
Hospital
Dar cumplimiento al
proceso de|Conformar los equipos
Mejoramiento continuo|encargados de realizar la
5 CALIDAD de la cali_dad aplicable autoevaIL_laci_é,n de Estél_no!ares
a entidades no|de Acreditacion en cumplimiento
acreditadas con|de la Resolucién 5095 de 2018 y
autoevaluacion en la|Resolucion 1328 de 2021.
vigencia anterior
Brindar asesoria a los
quipos encargados de|Relizar en el comité de calidad y
realizar la|]seguimiento a PAMEC Ila
autoevaluacion de|socializacion al personal
Estandares delencargado de realizar la
Acreditacion, sobre lalautoevaluacion de Estandares
3 CALIDAD metodologia alde Acreditacion, donde se
desarrollar paralexpliqgue la metodologia a
realizar la|desarrollar para realizar la
autoevaluaciéon de los|autoevaluacion de los

estandares del Sistema
Unico de Acreditacién-
SUA

estandares del Sistema Unico
de Acreditacion- SUA.




CALIDAD

Evaluar el
Mejoramiento continuo
de la calidad aplicable
a entidades no
acreditadas con
autoevaluacion en la
vigencia anterior

Realizar la  autoevaluacion
anual de Estandares de
acreditacion en salud en
cumplimiento a la Resolucién
5095 de 2018 y Resolucién
1328 de 2021.

CALIDAD

Desarrollar el
Programa de Auditoria
para el Mejoramiento
de la Calidad- PAMEC
durante el cuatrienio
con ruta critica anual

Implementar el Programa de
Auditoria para el Mejoramiento
de la Calidad PAMEC a
desarrollar en la ESE

CALIDAD

Dar cumplimiento con
el Reporte del
programa de auditoria
a la Supersalud de
acuerdo a lo
establecido en la
Resolucion N°00012 de
2016

Reporte programa de auditoria a
la Supersalud en cumplimiento a
la Resolucién N°00012 de 2016

CALIDAD

Brindar apoyo en el
eguimiento de las UVR
teniendo en cuenta el
Gasto frente a Ila
produccion

Seguimiento a las UVR
(Unidades de Valor Relativos)
producidas por prestacion de
servicios de salud.

CALIDAD

Hacer seguimiento a la
oportunidad promedio
en la atencion de
consulta de medicina
general.

Realizar el reporte trimestral de
la Resoluciéon 256 de 2016 a
SISPRO — Ministerio de Salud y
protecciéon Social
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PLAN DE ACCION, OPE

PRODUCTO ESPERADO POR ACTIVIDAD

INDICADOR DE GESTION

Documento de Gerencia -Acto administrativo
de adopcion del PAMEC ruta critica vigencia
2026

Un acto Administrativo de Adopcion del
PAMEC vy la ruta critica de la vigencia
2026

Evidencia un(1l) soporte de la conformacion
de los equipos encargados de realizar la
autoevaluacion de Estandares de
Acreditacion en cumplimiento de la
Resolucion 5095 de 2018 y Resolucion 1328
de 2021.

Un Documento de Conformacion de los
Equipos encargados de realizar la
autoevaluacion de Estandares de
Acreditacion

Evidencia un (1) soporte del comité de
calidad y seguimiento a PAMEC con el
personal encargado de realizar la
autoevaluacién de Estandares de
Acreditacion

Un Documento soporte acta de comité
de calidad y seguimiento a PAMEC




Evidencia de una ( 1 ) Autoevaluacion de
estandares de Acreditacion para la E.S.E

Promedio de la -calificacion de la
autoevaluacion

Documento PAMEC

Efectividad en la auditoria para el
mejoramiento continuo de la calidad de
la atencion en salud

Soporte del Reporte del archivo ST002

Reporte oportuno del archivo ST002
segun Resolucién N°00012 de 2016 a
la Supersalud

Soporte del Compartivo UVR (Unidades de
Valor Relativos) producidas por prestacion de
servicios de salud vigencia 2026 Vs 2025

Incremento en las UVR (Unidades de
Valor Relativos) producidas por
prestacion de servicios de salud.

Soporte del Reporte de la Resoluciéon 256 de
2016 a SISPRO - Ministerio de Salud y
proteccion Social

Tiempo promedio de espera para la
asignacion de cita de medicina general
de primera vez

APROBO :




CODIGO : GAD-PL-01

VERSION: 03

FECHA APROBACION: 06-01-2026

RATIVO POR DEPENDENCIAS

UNIDAD FUNCIONAL
PERIODICIDAD | FECHA INICIO |FECHA FINAL RESPONSABLE
Anual 3/02/2026 28/02/2026 Calidad
Anual 1/03/2026 31/03/2026 Calidad

Anual 1/03/2026 30/06/2026 Calidad




Anual 1/06/2026 31/12/2026 Calidad
Anual 3/02/2026 31/12/2026 Calidad
Anual 1/01/2026 28/02/2026 Calidad
Anual 1/01/2026 31/12/2026 Calidad
Trimestral 1/01/2026 31/12/2026 Calidad




